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O NAMATKE
"O MEPAX BE3OIMNMACHOI'O UCMNOJIb3OBAHUA BAHKOBCKUX KAPT"

CoOumoieHne pekoMeHAaNui, coaepkammxcsi B [lamMsTke, MO3BOIUT 00€CNeYnTh MaKCUMATbHYIO
COXPAHHOCTh OAHKOBCKOI KapThl, €€ peKkBU3UTOB, [IMH u npyrux gaHHbBIX, @ TaKKE€ CHU3UT BO3MOXKHbBIE
PUCKM TIpU COBEPIICHHWU OIEpalyii C HCIOJb30BAaHHEM OAaHKOBCKOW KapThl B OaHKOMaTe, MpH
Oe3HAIMYHOM OIJIaTe TOBAPOB U YCIYT, B TOM YHCIIE Yepe3 ceTh MIHTepHeT.

OO61mue peKOMEHIaliH

1. Hukorna He cooOmarite IIMH TpeThuMm nuiiamM, B TOM 4YHCJIE POJCTBEHHHKAM, 3HAKOMBIM,
COTPYJHHKAaM KPEAUTHOM OpraHu3aludM, KacCupaM W JHULaM, MOMOrarmomuM BaMm B HCHOJIb30BaHUU
OaHKOBCKOM KapThl.

2. [IH HeoOX0auMO 3alIOMHHUTh WM B CIIy4ae, €CIIH JTO SBISETCS 3aTPYAHUTEILHBIM, XPAHUTH €TO0
OTAENbHO OT OAHKOBCKOM KapThl B HEABHOM BHJE M HEIOCTYIIHOM Ui TPETbUX JIUI, B TOM 4YHCIE
POICTBEHHUKOB, MECTE.

3. Huxorma HM TpuM Kakux OOCTOATENBCTBAX HE IepefaBaiiTe OaHKOBCKYIO KapTy JUis
HCIIOJIb3OBAHUA TPCTHUM JIMIIAM, B TOM YHCJIC POJACTBCHHHKAM. Ecnu na GaHkoBCcKOM KapT€ HAHCCCHBI
bamunus ¥ UM (QU3MYECKOTO JIUIA, TO TOJBKO 3TO (hPU3MYECKOe JIUI0 MMEET IMPaBO HCIOJIb30BaTh
OAaHKOBCKYIO KapTy.

4. Tlpm nomydeHMH OaHKOBCKOM KapThl pPACIUIINTECh Ha €€ OOOpPOTHOH CTOPOHE B MECTE,
IIpeIHa3HAYEeHHOM JIs MOJIUCH JiepKaTessi 0aHKOBCKOM KapTbl, €CIIU 3TO MPEAYCMOTPEHO. JTO CHU3HT
PHCK MCIIONIb30BaHUs OAHKOBCKOM KapThl Oe3 Barero cornacus B ciaydae ee yTpaThl.

5. Bynpre BHUMATENnbHbl K YCIOBHMSIM XpaHEHUS M HCIOJIb30BaHUs OaHKOBCcKoW KapThl. He
noJiBepraiire 6aHKOBCKYIO KapTy MEXaHMUECKUM, TEMIEPATYPHBIM H 3JIEKTPOMArHUTHBIM BO3JICHCTBUSAM,
a Takke u3deraiTe rnonaaaHus Ha Hee Biard. baHKOBCKYIO KapTy HeNb3sl XPaHUTh PSIIOM C MOOMIbHBIM
TenedoHOM, OBITOBOM M OPUCHOM TEXHUKOM.

6. TenedoH KpeIUTHOW OpraHU3alUU - SMUTEHTa OAHKOBCKON KapThl (KpPEIUTHOW OpraHHU3aIi,
BbIJIaBIIel 0AHKOBCKYIO KapTy) yKa3aH Ha 00OpOTHOM CTOpoHe GaHKOBCKOM KapThl. Takke He0OX0AUMO
BCEr/la UMETh MpU ce0e KOHTaKTHBIE TeIe(POHbI KPEAUTHON OpraHU3allH - SMUTEHTa OaHKOBCKOW KapThl
U HOMep OaHKOBCKOHM KapThl Ha JAPYrMX HOCHUTENAX WH(OpPMAlMU: B 3aIHCHOM KHH)XKKE, MOOMIBHOM
TeneQoHe U/WIH IpYTUuX HOCUTENSIX HH(GOpMaluu, HO He psAaoM ¢ 3anuckio o [T1MH.

7. C uenpio NperoTBpAIlEHUs] HENPaBOMEPHBIX IEHCTBUH IO CHATHIO BCEH CYMMBI JIEHEKHBIX
cpencTB ¢ OAHKOBCKOTO cyeTa IIeJIecO00pa3HO YCTAaHOBUTH CYTOYHBIH JIMMHT Ha CyMMY OIEpanuil Imo
0aHKOBCKOM KapTe M OJHOBPEMEHHO MOAKIIOYUTH HJIEKTPOHHYIO YCIYTy OINOBEIEHHUS O MPOBEICHHBIX
orepanusax (HanpuMmep, OnoBelIeHHe TOCPeACTBOM SMS-coo01IeHH U UHBIM CTIOCOOOM).

8. Ilpu mosyueHHH TPOCHOBI, B TOM YHCJIE CO CTOPOHBI COTPYAHMKA KPEIUTHOM OpraHU3aliH,
COOONINThL TIEpCOHATBHBIC MaHHbIE MW WHMOpMaruio o OaHKoBCKOW kKapte (B Tom umcie [IMH) ne
coobmaiite ux. [lepe3BOHUTE B KPEIUTHYIO OPTaHU3AIUIO - SMUTEHT OAHKOBCKOW KapThl (KPETUTHYIO



OpraHM3aINIo, BBIIABIIYI0 OAHKOBCKYIO KapTy) H COOOIINTE O TAHHOM (akTe.

9. He pexoMenayercs OTBe4aTh Ha 3JIEKTPOHHBIE INHCbMA, B KOTOPBIX OT HMMEHHM KpEeIUTHOMN
OpraHus3anuu (B TOM 4MCIE KPEIUTHOW OpraHM3alMd - HMHUTEHTa OaHKOBCKOM KapThl (KpEAUTHOM
OpraHu3alyy, BeIJaBIIEH 0aHKOBCKYIO KapTy)) Ipearaercsl NpeloCTaBuTh NepcoHalbHble JaHHble. He
cienyiTe mo "ccpUikaMm', yKa3aHHBIM B MHCbMax (BKJIIOYAsi CCHUIKM HAa CAaMT KPEAUTHOW OpraHu3alluif),
T.K. OHU MOTYT BECTH Ha CaliThl-ABONHUKH.

10. B memax wH(QOPMAIMOHHOTO B3aMMOJEHCTBHS C KPEOUTHOH OpraHu3alueil - SMUTEHTOM
0aHKOBCKOM KapThl (KpeIUTHOM OpraHu3allld, BbLABIIEH OAHKOBCKYIO KapTy) PEKOMEHIYeTCs
MCIOJIB30BATh TOJBKO PEKBU3UTHI CPEICTB CBS3U (MOOMJIBHBIX M CTAallMOHAPHBIX Tele(OHOB, (PAKCOB,
MHTEPAKTUBHBIX Web-caiiTOB/mOpTanoB, OOBIMHON M 3JEKTPOHHOM MOYTHI U Ip.), KOTOPbIE YKa3aHbI B
JIOKYMEHTaX, MOJIyY€HHBIX HEIIOCPEICTBEHHO B KPEIUTHOM OpraHU3aluy - SMUTEHTE OAHKOBCKOM KapThl.

11. [Tomuute, uro B ciydae packpeitus [IMH, nepcoHalbHBIX JaHHBIX, YTpaThl OAHKOBCKOW KapThl
CYILIECTBYET PHCK COBEPIICHUS HEMPABOMEPHBIX JCHCTBUN C JIEHEKHBIMH CpelcTBamMu Ha Bamiem
0aHKOBCKOM CYETE CO CTOPOHBI TPETHHX JIHII.

B cayuae ecim wumerorcs mnpeamnosokeHus o packpeitud [IMH, nepcoHanbHBIX JaHHBIX,
MO3BOJISIIOIINX COBEPLINTh HENPaBOMEpHBIC ACWCTBUS ¢ BammM OaHKOBCKMM CYETOM, a TaKXkKe eCiH
0aHKOBCKasi KapTa ObUIa yTpadeHa, HeOOXOJMMO HEMEIJICHHO OOpPAaTUTHCS B KPEIUTHYIO OPTaHU3AIMIO -
SMUTEHT OAHKOBCKOM KapThl (KPEAUTHYIO OPTaHMU3AIlMIO, BBIIABIIYI0 OAHKOBCKYIO KapTy) U CIeIOoBaTh
YKa3aHUSM COTpPYJIHUKA JaHHOW KpeauTHOM opraHuzauuu. [lo MomeHTa oOpallleHuss B KPEIUTHYIO
OpraHM3alfio - YMUTEHT OaHKOBCKOW KapThl Bbl HeceTe pHCK, CBA3aHHBIN C HECAHKIIMOHUPOBAHHBIM
CIHMCAaHMEM JEHEXHBIX cpelncTB ¢ Bamero 6ankoBckoro cuera. Kak mpaBuiio, COIIacHO YCIOBUSM
JI0TOBOpA C KPEIUTHOHN opraHu3aiueil - SMUTEHTOM OaHKOBCKOM KapThl IEHEXKHbBIE CPE/ICTBA, CIIUCAHHbIE
¢ Bamero 6aHKOBCKOTO cUeTa B pe3ysIbTaTe HECAaHKIIMOHUPOBAHHOTO UCIIOIB30BaHMsl Bareit 6aHKOBCKOM
KapThl 10 MOMEHTa YBEIOMJICHHUsSI 00 3TOM KPEIUTHOW OpraHU3allM - SMUTEHTa OAHKOBCKOM KapThbl, HE
BO3MEIIAOTCS.

PexomeHnaanuu npy coBepiieHNH onepanui
¢ 0aHKOBCKOM KapToil B 0aHKOMaTe

1. OcymecTBisiiTe onepaluyd C MCIOIb30BaHMEM OaHKOMAaTOB, YCTaHOBJEHHBIX B 0€30MacHbIX
MecTax (HampuMep, B FOCYAapCTBEHHBIX YUPEKICHUSX, MOJApa3esieHusiX OaHKOB, KPYIHBIX TOPTOBBIX
KOMIUIEKCaX, TOCTUHUIIAX, a3PONOPTAX U T.IL.).

2. He ucnomns3yiite ycrpoiictBa, kotopble TpeOytoT BBoaa IIMH mis moctyna B momenienue, rue
pacroio’keH OaHKOMAT.

3. B cnyuae ecnu moGnm3ocT OT OaHKOMara HaXOASTCS MOCTOPOHHHE JIMIA, CIEAYeT BbIOpaTh
Oosiee moAXoIAIIee BpeMs JJIsl HCIIOJIb30BaHMsI OaHKOMaTa WIIM BOCIIOJIb30BaThCs JPYTUM OaHKOMATOM.

4. Tlepen ucnonb3oBaHreM OaHKOMaTa OCMOTPUTE €0 Ha HaJU4Ke JOMOTHUTEIbHBIX YCTPONUCTB, HE
COOTBETCTBYIOIIMX €ro KOHCTPYKLIMU M paclojiokeHHbIX B Mecte Habopa [IMH u B mecte (mpopess),
MpeIHa3HauYeHHOM JIJIs TpHeMa KapT (HampuMep, Haluuue HEPOBHO YCTaHOBJIEHHOM KJIaBUATyphl Habopa
[IMH). B yka3aHHOM cily4ae BO3JEp>KUTECh OT UCIOIb30BAaHUS TAKOr0 OaHKOMATa.

5. B cnywae ecnm kimaBMarypa WIM MECTO IJisi TNpueMa KapT OaHKomaTta oOOOpYIOBaHBI
JOTIOJTHUTEIBHBIMU  YCTPOUCTBAMHU, HE COOTBETCTBYIOIIMMU €ro KOHCTPYKLHH, BO3JEPKHUTECH OT
WCIIOIb30BaHUsST OAaHKOBCKOM KapThl B JaHHOM OaHKOMAare W COOOIIMTE O CBOMX IOJO3PCHHSIX



COTPYAHUKAaM KPEIUTHOIN OpraHu3anuu 1o TeaedoHy, yka3aHHOMY Ha OaHKOMarTe.

6. He npumensiite ¢usnueckyro cuiy, yToObl BCTaBUTh OAaHKOBCKYIO KapTy B Oankomat. Ecnu
OaHKOBCKAasi KapTa HE BCTABISICTCS, BO3JIEPIKUTECH OT UCTIOIB30BAaHUS TAKOTO OaHKOMATA.

7. Habupaiite I[IMH Takum o6pa3om, 4TOOBI JTHOM, HAXOSAIIUECS B HEMOCPEICTBEHHON OJIM30CTH,
He cMoriH ero yBuaeth. [lpu nabope [IMH npukpeiBaiite knaBuatypy pykoil.

8. B cmyuae ecnu G6aHkoMar paboTaeT HEKOPPEKTHO (Hampumep, AO0JIroe BpeMsl HaXOAMUTCS B
peXUME OXKUAAHMS, CaMOIIPOM3BOJIBHO IIEpE3arpy’aercs), CIeAyeT OTKa3aTbCsl OT HCIOJIb30BaHUS
Takoro OaHKOMara, OTMEHHUTh TEKYIIYIO OTEpaluio, Ha)KaB Ha KiIaBuaType KHomky "OtmeHa", u
JOXKIAThCSI BO3BpaTa OAHKOBCKOM KapThI.

9. Ilocne monmyueHus: HATMYHBIX JCHEKHBIX CPEACTB B OaHKOMATE CIEAYET MepecunTaTh OAaHKHOTHI
MOJINCTHO, YOSTUTHLCS B TOM, UTO OAHKOBCKAsi KapTa ObLIa BO3BpallleHa OAaHKOMATOM, JOXKAAThCS BhIIAUN
KBUTAHIIMU TIPU €€ 3arpoce, 3aTeM IMOJIOKHUTh WX B CyMKY (KOIIENeK, KapMaH) U TOJBKO IOCJE ITOrO
OTXOJHUTH OT OaHKOMATA.

10. Cnez[yeT COXpaHATL pPacClCYaTaHHBIC 0OaHKOMAaTOM KBUTAaHIIUKW JIA HOCJ'ICIIYIOH_[eﬁ CBCPKHU
YKa3aHHBIX B HUX CYyMM C BBIIIKCKOMH IT10 6aHKOBCKOMy CUCTYy.

11. He npucnymmBaiiTech K COBETaM TPEThUX JIMI, a TAKKE HE NMPUHUMANUTE MX TOMOIIb IMPU
MIPOBE/ICHUH Omepaluii ¢ 0aHKOBCKOW KapToil B OaHKOMAaTax.

12. Ecnu npu npoBeieHUH onepanuil ¢ 6aHKOBCKOH KapToil B 0aHKoMaTe GaHKOMaT He BO3BpallaeT
OAHKOBCKYIO KapTy, CJ€AyeT IMO3BOHUTh B KPEIUTHYIO OpraHU3allMi0 MO Tele(oHy, YKa3aHHOMY Ha
0aHkomare, 1 0O0BSICHUTh 00CTOSITENbCTBA MPOU3OIIE/IIETo, a TAKKE CIeyeT 0OpaTUThCA B KPEJUTHYIO
OpraHM3alMI0 - AMHUTEHT OaHKOBCKOM KapThl (KPEOUTHYIO OpraHU3allMiO, BBIAABIIYI0 OaHKOBCKYIO
KapTy), KoTopass He Oblia BO3BpallleHa OaHKOMAaToM, W Jajee ClIeoBaTh MHCTPYKLUSAM COTPYIHHMKA
KPEIUTHON OpraHu3alnH.

PexomeHnaauuu npm Mcnob30BaHUM 0AHKOBCKON KapThl
AJ1s1 0e3HATTUYHOM OIJIAThI TOBAPOB M yCJIYT

1. He ucnomnp3yiiTe 0AaHKOBCKHE KapThl B OpPraHHM3AIUSX TOPTOBIM W YCIYT, HE BBI3BIBAIOIINX
JIOBEPHUSL.

2. TpeOyiiTe mpoBeaeHus omnepanuii ¢ 6aHKOBCKOM KapToil Tonbko B Bamem mpucyrcrBuu. 3710
HEO0OXOJIMMO B LIENSX CHIKEHUS PHUCKa HEMPaBOMEPHOrO MOMy4YeHHs] Bammx nepcoHalbHBIX JaHHBIX,
yKa3aHHbBIX Ha 0AHKOBCKOM KapTe.

3. Ilpu wucnonp3oBaHMU OaHKOBCKOW KapThl [JIsl OIUIAaTHl TOBApOB U YCIYr KAacCHp MOXKET
noTpeOoBaTh OT Biajeiblla OAHKOBCKOW KapThl MPEAOCTaBUTH MACIOPT, MOJMHMCATh YEK MM BBECTH
[TUH. ITepen mabopom ITMH crnenyer yoeauThCcsi B TOM, YTO JIFOJIMA, HAXOSANIUECS B HEMOCPEICTBEHHOM
OJIM30CTH, HE CMOTYT €ro yBHJIeTh. [lepen TeM Kak MoJAmucarh 4ek, B 003aTeIbHOM MOpSAKE IPOBEPhTE
CyMMY, YKa3aHHYIO Ha 4eKe.

4. B cnyyae eciau NpU TONBITKE OIMJIaThl OAaHKOBCKOM KapToi uMmena Mecto "HeycmemrHas"
oreparus, CileIyeT COXPAaHUTb OJIMH SK3EMIUIIP BBIJAHHOIO TEPMUHAIOM YeKa JJs TOCIeIyIoIIen
MIPOBEPKH HA OTCYTCTBHE YKa3aHHOM Omepaliy B BBIHUCKE IO OAHKOBCKOMY CUETY.



PexoMenganuu npu coBepuieHNHU onepanuii ¢ 0aHKOBCKOM
KapToi yepe3 cetb UHTEpHET

1. He ucnonb3yiite [IMH npu 3akaze ToBapoB M yciIyr uepe3 ceTh MHTepHET, a Takxke Io
tenedony/pakcy.

2. He cooOmiaiite mepcoHanbHbIE JaHHBIE WKW HHGOPMAIMIO O OaHKOBCKOWM(OM) KapTe (cuete)
yepe3 cetb MuTepuer, Hanpumep [IMH, naponu nocryna k pecypcam 0aHKa, CpOK ASUCTBUS OAHKOBCKOM
KapThl, KPEAUTHBIE TUMUTBI, HICTOPHIO OIEPallMii, IEPCOHANIbHBIEC JAHHBIE.

3. C uenbio mpenoTBpAIICHUs] HEMPABOMEPHBIX JEUCTBUH MO CHSITHIO BCEH CYMMBI JIEHEXKHBIX
cpeacTB ¢ 0AaHKOBCKOI'O CYeTa PEKOMEHJIyeTCs JUIsl OIUIaThl MOKYIOK B ceTH MHTepHET HCIOoJIb30BaTh
OTJIETbHYI0 OAHKOBCKYIO KapTy (Tak Ha3bIBAEMYI0 BUPTYAJIbHYIO KapTy) C MPEIEIbHBIM JIMMHUTOM,
MpeAHa3HAYEHHYIO TOJIBKO JJIsl YKa3aHHOM LIEJIM U HE MO3BOJIAIONIYIO POBOAUTH C €€ MCIOJIb30BAaHUEM
omnepauyy B OpraHu3alysaX TOPTOBIH U YCIIYT.

4. CnenyeT mMoOJIb30BaTbC MHTEPHET-CAMTAMU TOJBKO M3BECTHHIX M MPOBEPEHHBIX OpraHU3alUi
TOPTOBJIN U YCIIYT.

5. O0s3aTeabpHO Y6€I[I/ITGCL B IIPaBUJIBHOCTH  aJpCCOB HHTepHeT-caﬁTOB, K KOTOpPbIM
MOAKIOYACTCCh W Ha KOTOPBIX CO6I/IpaeTCCB COBCPIIUTL IIOKYIIKHM, T.K. IIOXOXKHEC aJpeca MOryT
HCIOJIb30BAaThCA JIS1 OCYIHICCTBIICHUA HECIIPABOMCPHBIX JEUCTBUM.

6. PexomeHayeTcst coBepmiaTh IMOKYIKH TOJBKO CO CBOETO KOMIIBIOTEpa B IENSAX COXpPaHECHUS
KOH(HIEHIIMATbHOCTH NEPCOHATIBHBIX JAHHBIX U (MJIM) HHPOpMauu 0 GaHKOBCKOM(0M) KapTe (cuere).

B ciydae ecny mOKyIKa COBEPIIAETCS ¢ UCIOJIb30BAHUEM YY)KOTO KOMIIBIOTEPA, HE PEKOMEHIyEeTCA
COXpaHATh Ha HEM MepPCOHANIbHBIE JaHHBIE U APYT'YI0 HH(POPMALIKIO, a TIOC/IE 3aBEPLICHHS BCEX OIeparuii
HY)KHO yO€IUTHCSI, UTO NIEPCOHANIbHBIE TaHHbIE U Apyras WH(OpMalMs HE COXPaHUIINCh (BHOBb 3arpy3uB
B Opay3epe web-cTpaHuIly Ipo/iaBlia, Ha KOTOPOM COBEpIIATUCH OKYIIKH).

7. YcraHOBUTE Ha CBOM KOMIIBIOTEp AHTHUBHUPYCHOE HPOrpaMMHOE OOECHedYeHHE M PEryJspHO
MIPOU3BO/IUTE €ro OOHOBIIEHHE U OOHOBJIEHHE APYIMX MCIOJIb3yeMbIX Bamu mporpaMMHBIX MPOAYKTOB
(omepanMOHHONW CHCTEMbI U TMPUKIAJAHBIX MPOTpamMM), 3TO MOXKET 3alIUTUTh Bac OT MPOHHWKHOBEHUS
BPEJIOHOCHOT'O MPOTrPaMMHOI0 00ECTIEYEHHU.




